
 

 
 

 
Ufficio Servizi Sociali      Arcisate, 6 dicembre 2016 
Prot. 12521 LP 
Classificazione 
Tit. VII Cl. 12 

 

Spett.le 
Concorrente 

 
 
 
 
Oggetto: richiesta offerta per servizio elaborazione  pratiche assegno nucleo/maternità e 
FSA – periodo 01/01/2017 – 31/12/2018 
 
 
 

Con la presente si richiede Vs. offerta  per l’affidamento dell’appalto del servizio di 
l’elaborazione delle pratiche  per assegno nucleo familiare e maternità e contributo affitto 
regionale, da attivare a partire dal 01/01/2017 e con scadenza 31.12.2018 

 
Dovranno essere  garantite  le  seguenti condizioni: 
 
1. Tempi di elaborazione  delle pratiche: massimo 15  giorni; 
2. Presenza  di sportelli entro max. 15 Km. da  Arcisate per  l’accesso del pubblico 
3. Orari e  giorni di apertura  al pubblico per  minimo tre  giorni settimanali e  apertura  uffici 

tutto l’anno (ad  eccezione di max 1  mese nel periodo estivo e  in occasione  delle 
festività) 

4. Disponibilità totale per consulenze telefoniche all’ufficio comunale anche al di fuori 
dell’orario di apertura  al pubblico 

 
 
In fase  di offerta  si richiede  di indicare  il prezzo omnicomprensivo (IVA esclusa) per 
l’elaborazione della singola  pratica. 
 

 
Distinti saluti. 

 
La Responsabile dei Servizi alla Persona 

(Dr.ssa Lorella Premoli) 
 
 
 
 
Il presente documento è firmato digitalmente ex articoli 21 e 24, D.Lgs. 82/2005 da: Dr.ssa 
Lorella  Premoli 
 
 
 
 



 


